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Протокол 

результатов опроса обучающихся ТГПУ об удовлетворенности условиями, 

содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в целом и 

отдельных дисциплин (модулей) и практик 

В анкетировании приняли участие 22 обучающихся, что составило 70.97% от 

количества обучающихся по образовательной программе среднего профессионального 

образования 44.02.02 Преподавание в начальных классах, направленность (профиль) 

Преподавание информатики в начальной школе. 

Результаты анкетирования обучающихся 

Вопросы обучающимся  Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования, % 

1.  Соответствует ли структура осваиваемой 

Вами образовательной программы Вашим 

ожиданиям? (присутствуют все 

дисциплины, изучение которых, по 

Вашему мнению, необходимо для ведения 

будущей профессиональной деятельности; 

нет дублирования дисциплин; нет 

нарушения логики преподавания 

дисциплин и т.п.) 

4.4 87.27 

2.  Удовлетворяет ли Вашим потребностям 

выделяемый объем времени, отведенный 

на лекционные занятия?  

4.5 89.09 

3.  Насколько, по Вашему мнению, учебные 

материалы и предлагаемые дисциплины 

отражают современные тенденции и 

инновации в вашей профессиональной 

области? 

4.3 85.45 

4.  Насколько эффективно образовательная 

программа сочетает теоретические знания 

с практическими навыками, 

необходимыми для вашей будущей 

профессии? 

4.4 87.27 

5.  Оцените уровень поддержки, который 

преподаватели оказывают студентам.  
3.5 69.09 

6.  Оцените доступность учебных материалов 

(в том числе в электронных библиотеках и 

Интернет-ресурсах) для самостоятельного 

изучения. 

4.0 79.09 

Удовлетворенность структурой и 

содержанием образовательной программы 

Суммарный 

средний балл 

– 25.1 

83.67 – полная 

удовлетворенность 

7.  Насколько учебный процесс обеспечен 

учебниками, учебными и методическими 

пособиями, научной литературой и т.д. в 

электронной форме? 

4.0 80.91 

8.  Насколько учебный процесс обеспечен 

учебниками, учебными и методическими 

пособиями, научной литературой и т.д. в 

печатной форме? 

3.3 65.45 

9.  Удовлетворяет ли Вашим потребностям 

литература, имеющаяся в электронно-

библиотечных системах ТГПУ? 

3.9 78.18 

10.  Каково качество сопровождения Вашей 

самостоятельной работы, наличие 

методических материалов и 

4.1 81.82 



Результаты анкетирования обучающихся 

Вопросы обучающимся  Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования, % 

рекомендаций? 

Удовлетворенность учебно-методическим 

обеспечением образовательной программы 

Суммарный 

средний балл 

– 15.3 

76.5 – частичная 

удовлетворенность 

11.  Какова Ваша удовлетворенность 

организацией и проведением практик? 
4.2 83.64 

12.  Оцените свои возможности для участия в 

научно-исследовательской работе и 

реализации собственных 

исследовательских проектов под 

руководством преподавателей, публикации 

научных статей (возможность участия в 

конференциях, акселераторах, проектных 

семинарах, воркшопах и т.д.)? 

4.1 82.73 

13.  Оцените доступность и качество 

психологической поддержки, 

предоставляемой студентам в 

университете (насколько эффективной 

была помощь психологической службы 

университета в решении Ваших личных и 

учебных проблем)? 

4.2 84.55 

Удовлетворенность условиями реализации 

образовательной программы 

Суммарный 

средний балл 

– 12.5 

83.33 – полная 

удовлетворенность 

14.  Насколько вы удовлетворены качеством 

аудиторий, помещений кафедр и фондов 

читального зала Научной библиотеки 

имени А.М. Волкова ТГПУ с точки зрения 

удобства, оснащенности и соответствия 

современным требованиям? 

4.5 89.09 

15.  Оцените уровень доступности и 

оснащенности помещений для 

самостоятельной работы, включая доступ 

к компьютерной технике, интернету, ЭБС 

и профессиональным базам данных в 

учебных корпусах.  

4.0 80.91 

16.  Оцените уровень доступности и 

оснащенности помещений для 

самостоятельной работы, включая доступ 

к компьютерной технике, интернету, ЭБС 

и профессиональным базам данных в 

общежитии. 

3.9 78.18 

17.  Оцените уровень доступности и 

оснащенности помещений для 

самостоятельной работы, включая доступ 

к компьютерной технике, интернету, ЭБС 

и профессиональным базам данных в 

Научной библиотеке имени А.М. Волкова 

ТГПУ. 

4.5 90.91 

18.  Насколько условия доступности и 

оснащенности помещений для 

самостоятельной работы отвечают Вашим 

академическим и исследовательским 

4.3 85.45 



Результаты анкетирования обучающихся 

Вопросы обучающимся  Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования, % 

потребностям? 

19.  В какой степени лабораторное 

оборудование и инструменты, 

предоставляемые университетом, 

соответствуют Вашим потребностям в 

рамках реализации образовательной 

программы?  

4.4 88.18 

20.  Насколько лабораторное оборудование и 

инструменты, предоставляемые 

университетом, современны и 

функциональны по Вашему мнению? 

4.5 89.09 

Удовлетворенность материально-

техническим обеспечением образовательной 

программы 

Суммарный 

средний балл 

– 30.1 

86.0 – полная 

удовлетворенность 

21.  Предоставляется ли Вам возможность 

участвовать в формировании своей 

индивидуальной образовательной 

траектории в рамках образовательной 

программы? 

4.4 88.18 

22.  Как Вы оцениваете вклад университета в 

организацию взаимодействий и 

партнерства с потенциальными 

работодателями и представителями Вашей 

будущей профессии? 

4.5 90.91 

23.  Оцените возможность творческого 

самовыражения / развития (спортивных, 

культурных и др. секций). 

4.7 94.55 

24.  Оцените оперативность и 

результативность реагирования на Ваши 

запросы (на кафедру, в деканат / 

дирекцию, к руководству университета). 

4.6 92.73 

25.  Насколько в целом Вы удовлетворены тем, 

что обучаетесь в ТГПУ и по выбранному 

Вами направлению подготовки? 

4.5 90.0 

Общая удовлетворенность качеством 

предоставления образовательных услуг по 

программе 

Суммарный 

средний балл 

– 22.7 

90.8 – полная 

удовлетворенность 

26.  Какие из изучаемых вами дисциплин 

(укажите название не более ТРЕХ 

дисциплин) кажутся для Вас наиболее 

интересными и полезными? 

– Основы психологии; 

– Возрастная психология; 

– Основы педагогики; 

– Современные программы и 

технологии воспитания обучающихся 

начальных классов 

27.  По каким дисциплинам (укажите название 

не более ТРЕХ дисциплин) у вас возникли 

наибольшие трудности в освоении 

материала? 

– Математика; 

– Основы педагогики; 

– Теоретические основы организации 

обучения в начальных классах 

28.  Какие дисциплины (укажите название не 

более ТРЕХ дисциплин) вам показались 

наиболее хорошо организованными в 

плане преподавания и обеспеченными 

учебными материалами? 

– Основы психологии; 

– Современные программы и 

технологии воспитания обучающихся 

начальных классов; 

– Теоретические основы организации 

обучения в начальных классах; 



Результаты анкетирования обучающихся 

Вопросы обучающимся  Средний 

балл 

Результаты 

анкетирования, % 

– Возрастная психология 

Удовлетворенность качеством 

предоставления образовательных услуг по 

отдельным дисциплинам (модулям) и 

практикам 

Открытые вопросы 

(без балльного оценивания) 

Итоговая удовлетворенность качеством 

предоставления образовательных услуг 

Суммарный 

средний балл 

по всем 

критериям – 

105.7 

84.56 – полная 

удовлетворенность 

 

Вывод: полная удовлетворенность обучающихся условиями, содержанием, 

организацией и качеством образовательного процесса в целом и отдельных 

дисциплин (модулей) и практик. 

 

Начальник отдела ККПО       Н.А. Сысолятина 


